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“Vanuit mijn ervaring in de zorg 
wist ik dat er behoefte was aan een 
organisatie die zorg toegankelijk 
kon maken. Vanuit deze visie ben 
ik, vanuit mijn eigen huis, in 2003 
begonnen met Connecting Hands. 
In 2005 heb ik de overstap gemaakt 
naar bedrijfspand aan de Tweebaks­
markt alwaar Connecting Hands 
zich in een rap tempo uitbreidde. 
Aan de Tweebaksmarkt heb ik mijn 
eerste collega mogen verwelkomen: 
Marja Wolfert! Marja was net afge­
studeerd aan de opleiding Sociaal 
Pedagogische Hulpverlening en kon 
direct aan de slag als zorgmanager. 
In 2006 kregen we de sleutel van ons 
huidige onderkomen, de Schrans­
kerk. Vandaag de dag telt het team Connecting Hands zo’n 30 medewerkers 
die dag in dag uit verschillende vormen van zorg realiseren.  
Door onze tomeloze inzet voor goede zorg en degelijke bedrijfsvoering zijn we 

in 2008 zelfs door het Ministerie 
van Volksgezondheid Welzijn 
en Sport AWBZ erkend. Van 
eenmanszaak in 2003 naar 
een erkende zorginstelling in 
2009! Iets waar ik met gepaste 
bescheidenheid trots op ben. 
Connecting Hands levert op 
dit moment zorg aan zo’n 300 
cliënten, het aantal is groeiende 
echter de visie van Connecting 
Hands is onveranderlijk: de 
cliënt en zijn individuele hulp­
vraag staan centraal! Maar ook 
en vooral de toegankelijkheid 
voor u als cliënt.

Dan nu ook de allereerste nieuwsbrief van Connecting Hands. We willen u 
met deze nieuwsbrief elk kwartaal op de hoogte brengen van de nieuwste 
ontwikkelingen en veranderingen binnen Connecting Hands. 
Ik wens u veel leesplezier!”

Jan Stuve, directeur Connecting Hands

Kwaliteit: 
AWBZ toelating
Connecting Hands is een door het 
Ministerie van Volksgezondheid , Wel­
zijn en Sport, toegelaten zorginstelling 
voor de volgende AWBZ functies: per­
soonlijke verzorging, ondersteunende 
begeleiding, activerende begeleiding 
en behandeling. De Wet toelating 
zorginstellingen (WTZi) stelt regels 
voor een transparantere bestuurs­
structuur en een ordelijke bedrijfs­
voering van zorginstellingen die ver­
zekerde zorg (Zorgverzekeringswet, 
AWBZ) leveren. Om  deze zorg te 
mogen leveren moeten zorginstel­
lingen een toelating hebben.

Zorgbrede  
Governance Code
Als zorgorganisatie worden we ge­
confronteerd met de regels, eisen 
en voorwaarden van de zorgbrede 
governance code. Logisch, je draagt 
nu eenmaal een verantwoordelijk­
heid die je op een kwaliteitsvolle en 
integere manier wenst na te komen, 
naar de cliënt, naar de hulpverleners, 
naar de instellingen en ook naar de 
gemeenten waarin wij werkzaam 
zijn. Om ons zo volledig mogelijk te 
conformeren naar de zorgbrede go­
vernance code hebben we het besluit 
genomen om onze organisatie te 
willen laten (HKZ) certificeren. Zo 
zijn de cliënten, hulpverleners, onze 
partners vanuit de zorg, instellingen 
(CIZ, BJZ, GGZ, zorgkantoren etc.) 
en gemeenten gewaarborgd van 
kwaliteit en integerheid van onze 
dienstverlening. Via het nieuwsge­
deelte op onze site wordt u op de 
hoogte gehouden van de ontwikke­
lingen rondom het certificeerproces.

AWBZ erkend
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Kees Torenbeek
In deze allereerste nieuwsbrief van 
Connecting Hands mag ik mij voor-
stellen. Dat doe ik uiteraard graag. 
Ik ben Kees Torenbeek, 62 jaar en 
werk sinds oktober vorig jaar bij  
Connecting Hands als gz-psycholoog. 

Ik werk al meer als dertig jaar als 
psycholoog in Friesland (Drach­
ten, Appelscha, Beetsterzwaag, 
Heerenveen). Ik heb tussendoor  
nog gewerkt in Winschoten. Ik woon 
samen met mijn vriendin Foekje en 
ik heb drie kinderen die op zichzelf 
wonen. Verder heb ik nog een kleine 
veestapel bij huis: een hangbuikzwijn, 
kippen en een kat. 
Ik heb in mijn leven altijd hobby’s 
gehad (en heb ik nog): sport (vol­
leybal, racefietsen, fitness), toneel­
spelen, regisseren en de laat­
ste jaren ben ik in mijn vrije tijd  
bezig met het bouwen van websites.  
Verder ben ik een verenigingsman 
en ben ik in verenigingen meestal 
ook actief in het bestuur. Ik ben 
geboren in Groningen en ben als 
klein jongetje opgegroeid in de bin­
nenstad van Groningen. Een leuke 
tijd, je kon toen nog op straat spelen 
want er reden weinig auto’s. Nou, 
dat hebben we dus wel gehad.

Ik werk nog maar heel kort bij 
Connecting Hands. Ik hoop hier de 
komende jaren een fijne tijd te heb­
ben en misschien kom ik u nog wel 
eens tegen en die mooie verbouwde 
kerk aan de Schrans in Leeuwar­
den.

Even voorstellen…

Cliëntenraad
Connecting Hands vindt dat een 
cliëntenraad onmisbaar is voor een 
goede kwaliteit van onze dienst­
verlening. Immers, het doel van de 
cliëntenraad is om onafhankelijk 
en zelfstandig de gemeenschap­
pelijke belangen te behartigen van 
alle mensen die gebruik maken van 
de diensten van Connecting Hands.  
De cliëntenraad geeft inhoud aan de 
inspraak van de medezeggenschap 
van de cliënten binnen Connecting 
Hands en probeert zo de cliëntpo­
sitie te versterken. De cliëntenraad 
adviseert de directie bij op -of aan­
merkingen van cliënten ten aanzien 
van het zorgbeleid. Bovendien heeft 
de cliëntenraad het recht van voor­
dracht van een lid voor de Raad van  
Commissarissen. Op dit moment zijn 
we bezig met de formatie van een  
cliëntenraad. Hebt u interesse om zit­
ting te nemen in deze raad? Neemt 
u dan contact met ons op! Stuur een 
email naar: 
cliëntenraad@connectinghands.nl

Verantwoordings­
formulier
Om fraude met pgb’s tegen te gaan 
mag sinds januari 2009 het ver­
antwoordingsformulier voor de 
besteding van het pgb alleen nog on­
dertekend worden door de budget­
houder zelf of diens wettelijke ver­
tegenwoordigers. Als het formulier 
door iemand anders is ondertekend, 
bijvoorbeeld een zorginstelling, kan 
het zorgkantoor op basis van dit 
formulier geen pgb meer uitkeren. 
Daarom zal uw zorgmanager bij u 
langskomen met het verantwoor­
dingsformulier te ondertekening. 
Mocht u vragen hebben, stel deze 
dan gerust aan uw zorgmanager.

Website
Neem ook eens een kijkje op onze 
website. Hierop vindt u onder an­
dere de nieuwste ontwikkelingen en 
ons begeleidingsaanbod.
www.connectinghands.nl

Contact
Heeft u interesse of vragen? 
Neem gerust contact met ons op!
Telefoonnummer 058-216 74 19 
of info@connectinghands.nl

In the picture
Logeeropvang Flora
Logeeropvang Flora opent medio 
juni haar deuren voor bijzondere 
kinderen met een stoornis in het 
autistisch spectrum, ADHD en/of 
een verstandelijke beperking. Kin­
deren van 6 t/m 14 jaar zijn welkom 
om een woensdagmiddag, een weekend of een vakantieweek te komen. Het 
huis is gelegen in de wijk Aldân op de Stinzenflora in Leeuwarden. In het 
huis is er plaats voor 8 kinderen in het weekend. Er zijn volop mogelijkheden 
voor ontspanning en activiteiten. Ons doel is het verzorgen van een veilige 
en vertrouwde omgeving waar de kinderen zich prettig voelen. Onze bege­
leiders staan stil bij de ontwikkeling van uw kind, het bevorderen van de 
zelfstandigheid en het ontplooien van de persoonlijkheid van het individuele 
kind. Logeeropvang Flora biedt plezier voor de kinderen en is tegelijkertijd 
een adempauze voor de ouders. Het verblijf kan worden vergoed vanuit het 
Persoons Gebonden Budget. Voor vragen en/of aanmeldingen kunt u contact 
opnemen met uw zorgmanager of met Nynke van der Vaart, telefoonnummer 
06-20975251.

echt alles in kinderopvang van 6 tot 14 jaar


